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	Cristian Medina
10 de octubre 1970 (42 años) Casado

Pasaje La Noria 1822, La Florida, Santiago.

(09) 5371 8427 / (02) 2926 6985

cmrmed@gmail.com
	


   Me interesa un trabajo en el que tenga contacto con los clientes, ya sea personal o

   telefónico, ya que me desempeño muy bien en ese ámbito. 
  Experiencia
  AMARILLAS.COM 





   Mayo 2014 a la fecha 
   (Filial El Mercurio)
   Consultor de Venta Telefónica.
  FIDELIS S.A.






   Oct 2013 – May 2014
   (Call Center)            
   Ejecutivo Call Center Campaña Club Agrosuper

	ADT CHILE S.A.

(Seguridad)

Ejecutivo Servicio al Cliente y 

Clientes Corporativos (Grandes Cuentas)
	Oct 2007 - Ago 2013
Chile

	Venta de servicios adicionales, atención de Medianas y Grandes Empresas, Instituciones  Educacionales (Universidades) y Embajadas, atención de clientes en forma presencial y telefónica, cobranzas, postventa, seguimiento de activaciones, etc.      

	


	RGM MALLAS DE ALAMBRE
(Fabricación y Distribución Materiales de Construcción)

Cajero y Cobranza Telefónica.
	Dic 2001 - Sep 2007
Chile

	Caja y manejo de caja chica; cobranza telefónica y digitación de pagos.

	


	ATHEUS CHILE LTDA.
(Servicios Médicos)

Coordinador general
	Ago 2000 - Sep 2001
Chile – España

	Atenciones médicas primarias para Programas Turísticos de la Tercera Edad de SERNATUR, realizada en los hoteles de los pasajeros participantes a nivel nacional.

	


	Avant Airlines S.A.
(Línea Aérea)

Ejecutivo de atención presencial

Venta de pasajes, reservas, atenciones en general. 
	Ago 1999 - Ago 2000
Chile

	


	VIAJES FALABELLA S.A.
(Turismo)

Ejecutivo operaciones
	Jul 1997 - Ago 1999
Chile

	Reservas de hoteles y líneas aéreas, confección de tickets aéreos y vouchers de hoteles.

	


	NATIONAL AIRLINES S.A.
 (Línea Aérea)
Programas turísticos 
	Ene 1994 - Mar 1995
Chile

	Reservas de hoteles y pasajes aéreos, confección de tickets y vouchers de hoteles, recepción de pago de servicios. Encargado de convenios con hoteles a nivel nacional.   


  Estudios
	INCTRAFT CHILE
Turismo
	1991 - 1993
Chile

	Técnico en Tráfico Aéreo

	


	TRONWELL
Idiomas
	1993
Chile

	Inglés

	


 Conocimientos
	Inglés: Escrito y Oral básico

	Office: Manejo Intermedio

	

	

	


  Datos personales
	· R.U.T.: 11.635.655-4

· Dirección: Pasaje La Noria 1822 La Florida, Santiago.

· Teléfonos: (09) 5371 8427 - (02) 2926 6985

· Estado civil: Casado

· E-mail: cmrmed@gmail.com





